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Information 
 
 
Sehr geehrte Interessentin, sehr geehrter Interessent, 
 
auf Grund gesetzlicher Bestimmungen1 ist jeder Versicherungsvermittler verpflichtet, Informationen 
über seine Vermittlertätigkeit an den Verbraucher zu übergeben. 
 
Als produktakzessorischer Versicherungsvermittler gemäß § 34d Absatz 3 der GewO bieten wir Ihnen 
Versicherungsdienstleistungen ausschließlich als Ergänzung zu Ihrem Fahrzeugkauf, Fahrzeugleasing 
oder zu Ihrer Fahrzeugfinanzierung. Die Vertragsvermittlung erfolgt über die Firma DR. ERNST GmbH 
& CO. KG, Versicherungsmehrfachagentur gemäß § 34 d Abs. 1 GewO, über die Volkswagen 
Versicherungsdienst GmbH für die Allianz Versicherung AG.
 
Wir sind im Vermittlerregister² unter der Registernummer D-QFFQ-IY8OH-80 bei der 
IHK Kiel registriert.
 
Für eventuelle Streitigkeiten zwischen Kunden und Versicherungsvermittlern gibt es die Möglichkeit 
einer außergerichtlichen Streitschlichtung durch die Ombudsleute des Versicherungswesens.  

• Versicherungsombudsmann e.V., Postfach 08 06 32, 10006 Berlin 
 Tel. 01804 / 22 44 24, Fax. 01804 / 22 44 25, www.versicherungsombudsmann.de 
• Ombudsmann private Kranken- und Pflegversicherung3, Kronenstraße 13, 10117 Berlin, Tel. 

01802 / 55 04 44, Fax 030 / 20 45 89 31, www.pkv-ombudsmann.de 
• Bundesanstalt für Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin), Graurheindorfer Str. 108,  
 53117 Bonn, Tel. 01805 / 12 23 46, www.bafin.de (Stichwort: Ombudsleute) 
 

Die gemeinsame Stelle im Sinne des § 11a Abs. 1 der GewO ist der Deutsche Industrie- und 
Handelskammertag 

• DIHK e.V., Breite Straße 29, 10178 Berlin, Tel. 01810 / 500 58 50, www.vermittlerregister.info 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
1  Gesetz zur Neuregelung des Vermittlerrechts 
2  Die Eintragung in das Vermittlerregister lässt sich überprüfen auf der Internetseite www.vermittlerregister.info oder direkt  
 unter Vermittlerregister (Anschrift, Telefon*) Bekanntgabe erfolgt über die zuständige Kammer (IHK)  
3 Vorbehaltlich aktueller Änderungen 


